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Das Welcome Center, das die Wirtschaftsförderung Region Stuttgart 

GmbH (WRS) und die Landeshauptstadt seit Herbst 2014 gemeinsam be-

treiben, ist die zentrale Anlauf- und Erstberatungsstelle für Neubürger und 

Fachkräfte aus dem In- und Ausland in der Region Stuttgart. Das Wel-

come Center informiert, berät und lotst die Menschen an weiterführende 

Stellen. Im Alten Waisenhaus am Stuttgarter Charlottenplatz befindet sich 

das Welcome Center in zentraler Lage und unter einem Dach mit dem 

Verein Welthaus e.V., dem Weltcafé, dem Weltladen Stuttgart und dem 

Globalen Klassenzimmer. 

 

Vom Start weg ist das in dieser Form deutschlandweit einmalige Willkom-

menszentrum bestens angenommen worden: In den offenen Sprechstun-

den sind in den vergangenen 12 Monaten rund 3.500 Neubürger und inter-

nationale Fachkräfte aus 140 Ländern beraten worden, 53 Prozent davon 

aus der EU, 47 Prozent aus Nicht-EU-Ländern. Die häufigsten Herkunfts-

länder sind Italien, Kroatien, Spanien, Griechenland, Rumänien. Seit An-

fang des Jahres ist ein deutlicher Zuwachs des Anteils von Flüchtlingen 

unter den Ratsuchenden spürbar. So ist Syrien das am stärksten vertre-

tene Land außerhalb der EU – gefolgt von Brasilien und Indien. 

 

Die meisten Besucher sind Fachkräfte mit Berufserfahrung oder mit einem 

Schul- oder Hochschulabschluss und kommen aus den Bereichen Ge-

sundheit, Wirtschaft und Verwaltung, Dienstleistung, Bau / Architektur / 

Vermessung, IT / Computer. Zuwanderer von außerhalb der EU weisen 

dabei einen deutlich höheren Anteil an Studierenden und Hochschulabsol-

venten auf. 

 

Das neunköpfige Beratungsteam spricht insgesamt 12 Sprachen und setzt 

sich aus Mitarbeitern der WRS, der Landeshauptstadt und der Migrations-

dienste der freien Träger zusammen. Es hilft beim Finden von Deutschkur-

sen, informiert, wo ausländische Zeugnisse anerkannt werden und wie die 

Suche nach einem Arbeits- oder Ausbildungsplatz in Deutschland funktio-

niert. Daneben spielen Fragen zum Aufenthaltsrecht, zur Wohnungs-, Kin-

dergarten- oder Schulplatzsuche eine wichtige Rolle.  

 

Unterstützt wird die Arbeit der Berater von 75 ehrenamtlichen Willkom-

menspaten, die den Neuzugewanderten bei verschiedenen Fragen rund 



ums Leben und Arbeiten in Stuttgart helfen. Bisher wurden 69 „Willkom-

mens-Tandems“ gebildet. 

 

Ergänzend zur persönlichen Beratung haben die Landeshauptstadt und 

die regionale Wirtschaftsförderung im gemeinsamen Welcome Center im 

vergangenen Jahr mehrere Veranstaltungsreihen für Neubürger und inter-

nationale Fachkräfte erfolgreich etabliert. Für internationale Studierende 

etwa organisiert die Landeshauptstadt den „Students-Welcome-Club“ und 

gemeinsam mit der WRS die Veranstaltungsreihe „Your start in Stuttgart 

and the region“ und „Your future in Stuttgart“. Jeweils alle zwei Monate 

bietet die WRS zudem die Formate „Leben und Arbeiten in der Region 

Stuttgart“, „Erfolgreich Bewerben und Jobsuche in der Region Stuttgart“ 

(zusammen mit der Agentur für Arbeit Stuttgart) sowie einen Neubürger-

stammtisch. 

 

welcome-center-stuttgart.de  
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