LUDWIGSBURG

Protokoll der
Integrationsbeiratssitzung

12.08.2017

am Donnerstag, 20.07.2017, Kulturzentrum, kleiner Saal

Dauer: von 17.30 bis 20.00 Uhr

Offentlich:

Vorsitz
Erster Burgermeister Konrad Seigfried

Teilnehmende
Frau Duczkowska
Herr GUnduz
Frau Ustl

Herr Soylu

Herr Suresh

Herr Viaicu

Frau Shoaleh
Frau Topalidou
Frau Dogan

Herr Manay (ab 17.45 Uhr|
Frau Maier-Lidle
Frau Miller

Frau Gur

Frau Seyfang
Herr Kasdorf
Herr Henning
Frau Muller

Frau Gegner

Schriftfihrung
Frau Gegner
Frau Remmel

Entschuldigt

Herr Ercan

Herr Cam

Herr Saritarla

Frau Yavuz

Frau Kaplan

Frau Ehret

Frau Zeljko

Frau Salzer

Frau Klett-Heuchert
Herr Daferner

Frau Orzechowski
Frau Wanigesinghe

Nicht anwesend
Herr Berk

Herr Selvaratnam
Frau Deniz

Herr Mbongompasi
Frau Erdem

von 17.30 bis 19.00 Uhr

Polnischer Kulturverein e.V.

IGLeV.

Bereich Bildung fur Eltern und Erwachsene

Bereich interkultureller und interreligioser Dialog

Bereich interkultureller und interreligioser Dialog

Bereich Spataussiedler

Bereich soziale Integration

Bereich soziale Integration

Bereich Wirtschaft

Bereich Wirtschaft

Vertreterin der LIGA - Diakonie

Vertreterin der LIGA - Caritas

Vertreterin der LIGA - AWO

cbu

Grune

Fachbereich Burgerschaftliches Engagement und Soziales
Fachbereich Burgerschaftliches Engagement und Soziales
Fachbereich Burgerschaftliches Engagement und Soziales

Fachbereich Burgerschaftliches Engagement und Soziales
Fachbereich Burgerschaftliches Engagement und Soziales

DITIB e.V.

Alevitisches Kulturzentrum e.V.
SDl e V.

Karadeniz Giresunlular BW e.V.
Bereich Bildung und Betreuung
Bereich Bildung fur Eltern und Erwachsene
Bereich Neuzuwanderer
Vertreterin der LIGA — DRK
Grune

SPD

SPD

Expertin fur Offentlichkeitsarbeit

Haus der Integration e.V.
Kulturvereinigung der Tamilen e.V.
TIZeV.

APIDL eV.

Bereich Bildung und Betreuung
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Frau Schell
Frau Enache
Frau Traub
Frau Moersch
Herr Kube
Herr Tesfazghi

Teilnehmende Gaste
Herr Schindler

Frau Kiefer

Frau Stuber

Frau Schmetz

Frau Holtzhausen
Frau Balles

Frau Rathert

Frau Meier

TAGESORDNUNG

TOP Betreff

Bereich Spataussiedler
Bereich Neuzuwanderer
Ccbu

Freie Wahler

OkoLinX

Experte fur Asyl

Leitung Fachbereich Burgerdienste

Auslanderbehorde

Auslanderbenhorde

Leitung Fachbereich Bildung und Familie

Deutscher Kinderschutzbund, Ortsverband Ludwigsburg
Deutscher Kinderschutzbund, Ortsverband Ludwigsburg
Bildungskoordinatorin, Fachbereich Bildung und Familie
Projektleitung im Ludwigsburg Museum

OFFENTLICH

I Bericht Projekt ,Starkung der Handlungsfahigkeit” und Ausblick Veranderungen Burgerdienste
- Jurgen Schindler, Leitung Fachbereich Burgerdienste
- Elena Kiefer, Auslanderbehorde
- Nicole Stuber, Auslanderbenorde

- AG Interkulturelle Offnung

2 Willkommensbesuche bei Neugeborenen nach §2 KKG - Vorstellung der ,Hallo Baby Tasche”
- Renate Schmetz, Leitung Fachbereich Bildung und Familie
- Christa Holtzhausen, Deutscher Kinderschutzbund, Ortsverband Ludwigsburg
- Serap Balles, Deutscher Kinderschutzbund, Ortsverband Ludwigsburg

3 Vorstellung der Bildungskoordinatorin

- Jana-Louisa Rathert, Bildungskoordinatorin, Fachbereich Bildung und Familie

4 Haus der Kulturen — Vorschau und Ruckschau
- Elisabeth Meier, Projektleitung im Ludwigsburg Museum
- Anne Kathrin Muller, Integrationsbeauftragte
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TOP 1 Bericht Projekt ,Starkung der Handlungsfahigkeit” und Ausblick Veranderungen
Burgerdienste
- Jurgen Schindler, Leitung Fachbereich Burgerdienste
- Elena Kiefer, Auslanderbehorde
- Nicole Stuber, Auslanderbenorde
- AG Interkulturelle Offnung

Offentlich

Herr Seigfried eroffnet um 17.35 Uhr die Sitzung und begriit alle Teilnehmenden. Antrage zur Anderung der
Tagesordnung liegen keine vor.

Herr Schindler berichtet, dass die Ausschreibung des Forderprojektes ,Starkung der Handlungsfahigkeit von Aus-
landerbenhorden und die Definition der Ziele im Dezember 2015 erfolgten. Folgende Ziele wurden definiert:

- Steigerung der Mitarbeiter- und Kundenzufriedenheit

- Erndhung der Attraktivitat des Arbeitsplatzes

- Verbesserung der internen und externen Vernetzungsstrukturen

Die Idee fur das Projekt ist im Ranmen einer Arbeitsgruppe bei einem Klausurtag zur interkulturellen Offnung der
Verwaltung entstanden. Eine wichtige Komponente bei diesem Projekt war neben der Beteiligung von Mitarbeitern,
das Einholen von Meinungen externer Teilnenhmer. Durch das Buro fur Integration und Migration ist so der Kontakt
zur AG Interkulturelle Offnung des Integrationsbeirats entstanden. Herr Schindler berichtet, dass die Kommunikation
und Zusammenarbeit im Team sehr positiv war.

Frau Kiefer berichtet, dass im Januar 2017 der ServicePoint der Auslanderbehorde eroffnet wurde. Dieser dient der
Terminvereinbarung, ersten Auskunften zu auslanderrechtlichen Fragen sowie der Ausgabe von Antragen und
Formularen. Seit Beginn gibt es 4350 Kundenkontakte, davon 2878 fur die Auslanderbehdrde (66%) und 763 far das
Bargerburo (18%).

Frau Stuber berichtet Uber das Projekt aus der Mitarbeitersicht. Das Projekt hat die Moglichkeit geboten, aktiv an
seiner Gestaltung mitzuarbeiten und Ideen/Vorschlage einzubringen. Im Rahmen des Projektes wurden in Orientie-
rung an die Ziele drei Gruppen gebildet, die sich mit folgenden Themen beschaftigt haben:

1) Digitalisierung in der Auslanderbendrde

Das Aktuelle Papier-Aktensystem nimmt sehr viel Platz im Raum ein und erschwert das gezielte Auffinden von Akten.
Daher soll eine elektronische Auslanderakte eingefunrt werden. Im Moment lauft der Digitalisierungsprozess der
Akten. Das angestrebte Enddatum soll Ende des Jahres sein.

2)  Einheitliche Arbeitsweise

FUr eine einheitliche Arbeitsweise sollen die Teamstrukturen verandert werden.

3)  Servicepoint

Anlaufstelle, zu der auch Personen ohne Termin gehen konnen.

Herr Schindler berichtet, dass Hospitationen von Mitgliedern des IB im Servicepoint geplant sind.

Er erklart, dass die elektronische Auslanderakte zunachst der Optimierung der internen Prozesse dient und nach
aufien vorerst keine Wirkung hat.

Herr Seigfried hebt hervor, dass das Projekt dazu dient Mitarbeiter und Auslander zu unterstitzen und Arbeitsbe-
dingungen zu verbessern.

Frau Shoaleh, Mitglied der IKO-AG empfindet die Teilnahme an diesem Prozess als sehr tolle Moglichkeit. Der
Wunsch der Gruppe sich in Verwaltungsthemen einzubringen bestand und wurde mit diesem Projekt erfullt. Die
Kooperation beschreibt sie insgesamt als sehr positiv.

Herr Schindler stellt abschliefend die neue Teamstruktur der Auslanderbehorde vor.
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LUDWIGSBURG

Die Auslanderbehérde der Stadt Ludwigsburg 2017

Herr Spagnol

Frau Kiefer

M L

Frau Frau Frau Herr Frau Frau Frau Frau Frau
Braun Géssl Unger Wassermann Bendig Kuzbari schubert Siegle Stuber

Frau Sessner

Herr Suresh erkundigt sich, welche Personen auf diese Akten zugreifen konnen und ob von Auslandern mehr In-
formationen erhoben werden als von deutschen Mitburgern.

Herr Schindler erklart, dass die Datensicherheit gewahrleistet ist nur denjenigen zuganglich gemacht werden, die
die Daten fur Inre Arbeit bendtigen. Er erganzt, dass bei der Datenerhebung kein Unterschied zwischen Auslandern
und Deutschen gemacht wird. Die Datensatze werden angelegt und im Auslanderzentralregister gespeichert. Die
Daten der in Ludwigsburg wohnenden Auslander konnen lediglich von der Auslanderbehorde in Ludwigsburg
eingesehen werden.

Herr Manay berichtet von einem privaten Fall. Herr Seigfried betont, dass private Falle im IB nicht besprochen wer-
den konnen. Herr Schindler bietet daher an, hierfur einen separaten Termin zu vereinbaren.

Frau Maier-Lidle erkundigt sich bei Frau Shoaleh nach erkennbaren Verbesserungen durch das Projekt.

Frau Shoaleh beschreibt die IKO-Gruppe als gute Mischung. Sie selbst hat sowohl enrenamtlich, als auch beruflich
mit der Auslanderbendrde zu tun. Als positiv nimmt sie die Freundlichkeit, die Terminvereinbarung wahr. Aufierdem
wird das Thema Interkulturelle Kompetenz vorangebracht.

Frau Maier-Lidle selbst hat bereits positive Ruckmeldungen zum Service Point bekommen.

Herr Seigfried erganzt, dass in Aus- und Fortbildung investiert wurde. Trotz des restriktiven Auslanderrechts, das
haufig mit negativen Entscheidungen verbunden ist, mussen die Mitarbeitenden kundenorientiert arbeiten.

TOP 2 Willkommensbesuche bei Neugeborenen nach §2 KKG - Vorstellung
der ,Hallo Baby Tasche”
- Renate Schmetz, Leitung Fachbereich Bildung und Familie
- Christa Holtzhausen, Deutscher Kinderschutzbund, Ortsverband
Ludwigsburg
- Serap Balles, Deutscher Kinderschutzbund, Ortsverband Lud-
wigsburg

offentlich

Frau Schmetz stellt das Projekt ,Hallo Baby” vor. Dieses resultierte aus dem Gesetz zur Kooperation und Information
im Kinderschutz. Demnach sind kreisfreie Stadte und Landkreise aufgefordert, Familien mit Neugeborenen umfang-
lich Uber Unterstutzungsangebote zu informieren. Im Landkreis Ludwigsburg wurde die Variante gewanlt, dass jede
Kommune dies ortlich angepasst nach eigenen Vorstellungen organisiert. Der Ausschuss fur Bildung, Soziales und
Sport (BSS) des Gemeinderats hat im September 2015 beschlossen, die Aufgabe in gemeinsamer Tragerschaft mit
dem Kinderschutzbund wahrzunehmen.

Herr Seigfried erganzt hierzu, dass die Vielzahl an Angeboten tberwiegend von Familien der Mittelschicht ange-
nommen wird. Ziel ist mit diesem Projekt moglichst alle zu erreichen. Er bittet dafdr zu werben.

Frau Balles, Mitarbeiterin des Kinderschutzbundes erklart, dass der Kinderschutzbund nach dem Subsidiaritatsprin-
zip arbeitet. Bereits seit 2008 ist er Trager von ,Wie schon, dass du geboren bist” und hat dadurch ein grofies Netz-
werk und viel Erfahrung. Sie betont, dass es sich bei den Willkommensbesuchen um ein freiwilliges Angebot han-
delt. Der Besuch ist absolut freiwillig und geschient nur auf Wunsch der Eltern.
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Frau Schmetz schildert zunachst den Ablauf der Besuche. Nach der Geburt eines Kindes in Ludwigsburg erhalten
Eltern zusammen mit einem Gluckwunschschreiben vom Oberburgermeister eine Antwortpostkarte und eine In-
formationsbroschure. Die Eltern kdnnen sich danach telefonisch oder postalisch fur einen Hausbesuch anmelden.
Anschliefend erfolgt der ca. 1,5 stiindige Hausbesuch zwischen der 4. und der 6. Lebenswoche mit Ubergabe der
,Hallo Babyl-Tasche. Bei diesem Termin wird die aktuelle Situation der Familie erfasst und Informationen rund um das
Kind gegeben.

Frau Schmetz bemerkt, dass aufgrund der Freiwilligkeit der Besuche der Zugang zu einigen Familien schwierig ist.
Umso wichtiger sind Multiplikatorinnen und Multiplikatoren. Sie bittet daher auch den IB Werbung fur die Willkom-
mensbesuche zu machen.

Frau Topalidou erkundigt sich, ob es sich bei den Hausbesuchen um ehrenamtliche Personen handelt.

Frau Balles erklart, dass die Hausbesuche ausschlieflich von gualifizierten hauptamtlichen Fachkraften durchge-
fuhrt werden. Zudem sind je nach Unterstutzungsbedarf zwei oder drei Besuche bei den Familien moglich.

Frau Ustii regt eine Tasche fur angehende Mtter an, sodass diese auch etwas fur sich bekommen und nicht nur
Geschenke fur die Kinder.

Frau Duczkowska schilagt eine Kooperation mit Vereinen und anderen Organisationen vor, um das Angebot auch
an Menschen mit weniger guten Deutschkenntnissen zu vermitteln.

Frau Schmetz berichtet, dass die Karte aktuell nur in deutscher Sprache vorliegt, aber eine Erweiterung der Spra-
chen geplant ist.

Frau Seyfang regt an, die Karten auf Entbindungsstationen und im Klinikum auszulegen.

Herr Seigfried sient dies skeptisch, da das Angebot nur fur in Ludwigsburg wohnende Kinder besteht. Dies kann zu
Missverstandnissen und Enttauschung fuhren. Herr Seigfried merkt an, dass ein Zwischenbericht tber den Erfolg der
Malinahme im nachsten Jahr folgt.

TOP 3 Vorstellung der Bildungskoordinatorin
- Jana-Louisa Rathert, Bildungskoordinatorin, Fachbereich Bildung und
Familie
Offentlich

Die Bildungskoordinatorin Frau Rathert stellt sich vor. Sie informiert, dass sie den Master ,Interkulturalitat und In-
tegration” in Schwabisch Gmund studiert hat. Ihre Stelle wird dber ,KoKo” (Kommunale Koordinierung der Bildungs-
angebote fur Neuzugewanderte) fur 2 Jahre vollfinanziert.
Im Landkreis Ludwigsburg gibt es aktuell 3 Bildungskoordinatoren mit je 100 % bis Ende Februar 2019.:

- Jana Rathert fur die Stadt Ludwigsburg (seit 15.05.2017|

- Lars Bayer fur Remseck und Tamm (seit 15.05.2017)

- Rasha Odenh fur den Landkreis (seit 01.07.2017
Fachliche Unterstutzung und bundesweite Vernetzung sind tber Fachtage und Workshops der Transferinitiative
Kommunales Bildungsmanagement gewahrleistet.
Zielgruppe sind Neuzugewanderte, sprich alle aus dem Ausland nach Ludwigsburg Gezogene. Es gibt keine Be-
schrankung nach Alter Herkunftsland oder Aufenthaltsstatus.
Frau Rathert berichtet, dass im Jahr 2016 rund 50 % der Zuzuge aus EU-Landern (Bsp. Rumanien, Italien, Kroatien)
kamen. Rund 30 % zogen aus Fltchtlingsregionen (Bsp. Syrien, Irak, Afghanistan) zu. Rund 20 % aus anderen Lan-
dern. Dies verdeutlicht, dass die Hintergrande und Voraussetzungen sehr breit gefachert sind.
Ihre Grundaufgabe ist, Bildungsangebote fur Neuzugewanderte zu strukturieren, aufeinander abzustimmen und zu
vernetzen. Dies soll in 5 Schritten erfolgen:
1) Bildungsakteure, -angebote und -netzwerke identifizieren

2] Bildungslandschaft abbilden und Infos verfugbar machen

3] Bedarfe in Angebotsstruktur und/oder Vernetzung der Bildungsakteure ableiten
4) ggf. bei der Entwicklung von neuen Angeboten unterstitzen

5] Verstetigung und Verschriftichung der Ergebnisse

Im Moment befindet sie sich im 1. Schritt. Um mit bereits vorhandenen Angeboten keine Doppelstrukturen aufzu-
bauen, wurden bereits Kontakte zur Sprachforderung, KiFa, Jugendforderung und dem FB 17 hergestellt. Mit dem
Buro fur Integration und Migration wurde ein regelmasiger Jour Fixe vereinbart.

TOP 4 Haus der Kulturen - Vorschau und Ruckschau
- Elisabeth Meier, Projektleitung im Ludwigsburg Museum
- Anne Kathrin Mudller, Integrationsbeauftragte

Offentlich

Frau Meier berichtet, dass die Kooperation des MIK mit dem Buro fur Integration und Migration dazu beitragen
sollte, das Museum als einen offenen Ort der Begegnung und des Austausches bekannt zu machen. Die meisten
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Angebote im Museum sind kostenlos. Ebenfalls gibt es Angebote fur Kinder, wie z.B. Begleitbogen, die es ermogli-
chen das Museum aktiv zu erkunden.
Frau Muller erklart, dass die Veranstaltungsreihe ,Haus der Kulturen” urspringlich als plastisches Haus der Vereine
angedacht war. Nach der Zukunftskonferenz hat sich dann das Konzept ,Haus der Kulturen” herausgebildet. Ziele
der Veranstaltungsreihe sind:

- Darstellung der Vielfalt der Ludwigsburger Vereine und des burgerschaftlichen Engagements

- Niedrigschwellige Maglichkeit fur die Darstellung fur Offentlichkeitsarbeit fur Vereine

- Kooperationen zwischen Vereinen anbahnen

- Prasentation des Museums als offener Ort der Begegnung und des Austauschs innerhalb der Stadt

- Kontakte fur eine weitere Zusammenarbeit knupfen

- Bventuelle Hemmschwellen vor der Institution ,Museum” abbauen
Frau Mdller gibt einen Ruckblick zur Veranstaltungsreine. 2015 wurde das Haus der Kulturen im Rahmenprogramm
der Ausstellung , Transkulturalitat” gestartet. 2017 wurden 3 Veranstaltungen mit 19 Vereinen, Gemeinden und
Initiativen organisiert:

- 21.05.2017 Aktiv in der Entwicklungszusammenarbeit Schwerpunkt Afrika, Fair Trade mit der Koordinie-

rungsstelle kommunale Entwicklungszusammenarbeit
- 18.06.2017 Global beweqt, lokal engagiert — neue Initiativen in Ludwigsburg
- 16.07.2017 Ludwigsburg steht zusammen - Ludwigsburger Erklarungen far Gemeinsamkeit und Dialog

Frau Muller berichtet, dass 2018 die Reihe mit voraussichtlich drei Veranstaltungen (Mai- Juli) fortgesetzt wird.
ldeen fur das Motto und zu den Vereinen konnen gerne eingebracht werden.

Frau Meier weist darauf hin, dass es erneut kostenlose Fuhrungen durch die Dauerausstellung und Sonderaus-
stellungen gibt. Auch Gutscheine fur Gruppenfuhrungen und Kinderprogramme kénnen ausgestellt werden. Fur
individuelle Angebote nach Absprache ist das Museum offen.

Herr Soylu erkundigt sich, ob Raume des Museums bzw. der Innenhof auch von Vereinen fur Veranstaltungen
gemietet werden konnen. Frau Meier sagt, dass diesem prinzipiell nichts entgegensteht und man sich bei Bedarf
gerne an sie wenden kann.

Herr Seigfried sieht diese Kooperation als Moglichkeit zur Offnung des MIK und um neue Zielgruppen zu erschlie-
Ren. Somit st es eine fruchtbare Zusammenarbeit fur beide Seiten.

Herr Suresh regt an, eine Ausstellung mit Objekten, die Menschen mit Migrationshintergrund gerne mit der Of-
fentlichkeit teilen und dem Museum zur Verfugung stellen mochten, zu organisieren.

Frau Meier sagt, dass eine Objektausstellung unter dem Titel ,Hin und Weg” im Rahmen des 300-jahrigen Stadtju-
bilaums bereits fur das nachste Jahr geplant ist. Diese wird Exponate beinhalten, die das Leben in Ludwigsburg auf
vielfaltige Weise wiederspiegeln.

Unterschriften:

Konrad Seigfried, VVorsitzender Anne Kathrin Muller, Geschaftsfihrung
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