
Fachbereich Bürgerdienste 2019 

Europa- und Kommunalwahlen  Terminal  

StuWiCard OB- Wahl  

Standesamt  

Bürgerbüro 

Ausländerbehörde L2B2 



Kundenzufriedenheit – Überblick  
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Eingang Telefonate in einer Woche 
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Atmosphäre in den Räumlichkeiten 
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Räumlichkeiten Bürgerdienste   
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L2B2 hilft gerne – Im Bürgerbüro seit 25.04.2018 
        
          …insgesamt 10.215 mal 

 
• Stadtkasse:   705 
• Sicherheit und Ordnung: 976 
• Straßenverkehrsbehörde: 947 
• Ausländerbehörde:  1.832 
• Bürgerbüro:   4.609 
• Standesamt:   1.146 



Das Standesamt 33-2 
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Rechtlich vorgeschriebene 
Aufgaben: 
 
• Beurkundung von Geburten,    

Eheschließungen, Sterbefällen 
und Nachbeurkundungen 

• Fortführung von 
Personenstandsregistern 

• Informationen und Nachweise 
aus Personenstandsregistern 

• Mitwirkung in 
Nachlassangelegenheiten 

• Durchführung von Trauungen 
und Begründung von 
eingetragenen 
Lebenspartnerschaften 

 

Freiwillige Aufgaben: 
 
• Trauungen am Samstag im 

Schloss/Rathaus 
• Trauungen im Blühenden 

Barock 



Trauorte 


