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Digitalisierung der Verwaltung - Struktur 

Referat Steuerungsunterstützung und 
Grundsatzthemen 

Team Digitalisierung, Innovationsnetzwerk 
(externe Digitalisierungsprojekte, Digitalisierungsstrategie) 

Team Steuerungsunterstützung und Statistik 
(KSIS) 

Fachbereich Organisation und Personal 

Abteilung Organisationsentwicklung 
(interne Digitalisierungsprojekte, OZG, Organisation und 
Kultur) 

Abteilung Informationstechnologie 
(Infrastruktur, Core-IT, Service …) 

Fachbereiche (u.a.) 

Nachhaltige Mobilität 
(Priorisierung Einsatzfahrzeuge, Digitales 
Parkraummanagement …)  

Tiefbau und Grünflächen 
(Verkehrsrechner, digitale Verkehrsleittechnik …) 

Stadtplanung und Vermessung 
(GIS, Infolandkarte …) 

Bildung und Familie 
(Digitalisierung Schulen, Stadtbibliothek …) 

Bürgerdienste 
(e-Ausländerakte, 24/7 Ausgabeterminal …) 

Kooperation mit  

SWLB (Breitbandausbau, 5G …) 

WBL 
(Smartes Quartier …) 



Digitalisierungsprojekte - Beispiele 

Extern 

Digitale 
Verkehrsleittechnik 

Digitales 
Parkraummanagement 

Bevorrechtigung  
Einsatzfahrzeuge 

Empfangsroboter  
L2B2 

Sensorik 

… 

Extern / Intern 

e-recruiting 

24/7 Ausgabeterminal 

Mängelmelder 

Infolandkarte (GIS) 

Kommunikations- und 
Kollaborationstools , -
infrastruktur 

Digitale Verwaltungs-
dienstleistungen (OZG) 

Digitaler Bauantrag 

Digitalisierung Schulen 

Fahrradzählanlagen 

… 

Intern 

Fortbildungsprogramm 

E-Ausländerakte 

e-Beschaffung 

Digitale Zeitwirtschaft 

Zeugnismanager 

e-Rechnung 

Workflow-Management 

Org-Manager 
Kennzahlensystem 

DMS 

E-Personalakte 

Onboarding / Offboarding 

Talentmanager 

… 

In Betrieb 

In Umsetzung 

In Vorbereitung 

In Planung 



Weiteres Vorgehen - Vorschlag 

 Jährlicher umfassender Digitalisierungsbericht im Ausschuss 
 

 Projektbezogene Berichte im Ausschuss 



Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 


